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ANWENDUNG VON KI IN DER ANALYSE UND AUTOMATISIERUNG VON GESCHAFTSPROZESS

Einfihrung

Der Einsatz von Kinstlicher Intelligenz (KI) im
Bereich des Business Process Managements
(BPM) verspricht, Effizienz zu steigern,
Entscheidungsprozesse zu verbessern und die
operative Agilitat zu erhohen. KI-Technologien
bieten innovative Moglichkeiten zur Analyse
komplexer Datenmengen und zur
Automatisierung repetitiver Aufgaben, was zu
einer signifikanten Transformation traditioneller

Geschéaftsprozesse fuhrt.

Kiinstliche Intelligenz kurbelt
die Produktivitat an

Geschatzte Steigerung der Arbeitsproduktivitat durch KI
in ausgewahlten Landern 2035 (in %)
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Zukiinftige Ausblicke

Kl als Treiber fur
Innovationen

Veranderung der

Arbeitswelt

Globale
Wettbewerbsfihigkeit

Grundlagen von Ki und Geschaftsprozess

Kiinstliche Intelligenz (KI)

Kl ist ein Teilgebiet der Informatik, das sich mit der Entwicklung
intelligenter Maschinen und Systeme beschaftigt. KI-Systeme
kénnen lernen, Probleme l6sen und Entscheidungen treffen,
ahnlich wie Menschen

Komponenten 2~
derKl AN

Geschaftsprozess
Geschifts- V—x—‘
P e {

(Aktivitaten)

= e
weuT grad oUTPUT
Elnzelitighelten

Prozessdauer

Strukturierung
Wiederholbarkeit

= Definiertheit
. Messbarkeit

Danksagungen

Dieses Poster widre ohne die Zusammenarbeit und das
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Analyse und Automatisierung von
Geschaftsprozessen mit Kl

Kiinstliche Intelligenz (KI) revolutioniert die Art und Weise, wie
Unternehmen ihre Geschaftsprozesse analysieren und
automatisieren. Durch die Nutzung von KI-Technologien
kénnen Unternehmen ihre Prozesse effizienter, effektiver und
kostengiinstiger gestalten.

KI-Methoden: Data Meaning
Processing Meaning
Machine Learning

Technologien: Robotic Process Automation.
Kl-gestiitze Entscheidungsfindung
Intelligente Prozessoptimierung

Kundenservice und Klin der Finanzplanung
Chatbots und analyse

Optimierung der Logistik Der Beitrag von KI zum Supply Chain Management
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